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1. Rekisterin nimi Korkeasaaren Ilmoituskanava 

2. Rekisterinpitäjä Korkeasaaren eläintarhan säätiö sr 

Y-tunnus: 2864471-3 

Postiosoite: Mustikkamaanpolku 12, PL00811 Helsinki 

3. Rekisterin 
vastuuhenkilö 

Hallintojohtaja 

4. Rekisterin 
yhteyshenkilö 

Hallintojohtaja 

Postiosoite: 
Korkeasaaren eläintarhan säätiö sr 
Mustikkamaanpolku 12, PL00811 Helsinki 

Sähköpostiosoite: info@korkeasaari.fi 

5. Henkilötietojen 
käsittelyn 
tarkoitukset ja 
käsittelyn 
oikeusperuste 

Korkeasaaren toimintaan liittyvä luottamuuksellinen Ilmoituskanava-
palvelu (Keskuskauppakamarin tarjoama), minkä kautta henkilöstö tai 
sidosryhmän edustaja voi jättaa palautteen väärinkäytöksestä. 
Palaute kerätään, käsitellään, vastataan asianomaiselle ja 
tallennetaan.  
 
Tietoja pääsevät käsittelemään vain ne henkilöt joilla on oikeus 
kirjautua Ilmoituskanavaan lukemaan, käsittelemään ja vastaamaan 
palautteisiin. Selvityksessä voidaan käyttää myös muita asiantuntijoita 
tarkoituksenmukaisen käsittelyn varmistamiseksi. 
 
Tietoja käsitellään seuraavin oikeusperustein: 
• Rekisteröidyn yksiselitteisesti antama suostumus 
• Sopimuksen täyttämiseen liittyvät velvoitteet 
• Käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen 

noudattamiseksi 

Prosessi perustuu Euroopan unionin 23.10.2019 hyväksyttyyn 
direktiiviin unionin oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkilöiden 
suojelusta (EU 2019/1937). 
 
Direktiivi velvoittaa yritykset tarjoamaan esimerkiksi työntekijöilleen 
luotettavan ilmoituskanavan, joka mahdollistaa ilmoitukset 
väärinkäytöksistä ja epäeettisestä toiminnasta. Henkilötietojen 
käsittely on välttämätöntä, jotta direktiivin asettamat velvoitteet 
voidaan täyttää. 

6. Rekisterin 
tietosisältö 

Rekisteri sisältää enimmillään ilmoittajan seuraavat tiedot: 
• yksilöinti- ja yhteystiedot, kuten nimi, osoite, sähköpostiosoite ja 
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puhelinnumero 
• ilmoittajan suhde Korkeasaareen 
• asia, mistä ilmoittaa 
• tieto, mikäli on ilmoittanut asiasta jo aiemmin jotain toista kautta 
• tapauksen kuvaus 
• ilmoitus voi sisältää muita henkilöitä koskevia henkilötietoja, jos 

ilmoittaja katsoo niiden olevan välttämättömiä ilmoituksen 
kannalta. 

7. Henkilötietojen 
säännönmukaiset 
luovutukset 

Henkilötietojen käsittely liittyy Keskuskauppakamarin tarjoaman 
whistleblowing-ilmoituskanavan ylläpitoon. Keskuskauppakamari 
tarjoaa ilmoituskanava-alustan asiakasyrityksille. Palvelua käyttävä 
organisaatio on rekisterinpitäjä ja Keskuskauppakamari 
henkilötietojen käsittelijä.  
 
Keskuskauppakamari ei näe ilmoitusten sisältöjä (kaikki ilmoitukset on 
vahvasti kryptattuja) eikä voi näin ollen esim. palveluntoimittajana 
selvittää, missä ilmoituksissa tai ilmoitusten yhteydessä jätetyissä 
liitteissä on henkilötietoja. 
 
Tietoja ei luovuteta tai siirretä luovuteta EU:n tai Euroopan 
talousalueen ulkopuolelle. 

8. Tietojen säilytysajat Tietoja säilytetään Ilmoituskanavassa 5 vuotta, kunnes tiedot 
poistetaan. 

9. Henkilötietojen 
tietolähteet   

Tietojen antaja on ilmoittanut itse palvelun tuottamiseen vaadittavat 
henkilötiedot. 

 
 
 
  


